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后稷数农（杭州）科技有限公司 

装箱清单 

序号 名称 数量 

1 机井灌溉集成终端控制板 1 台 

2 惠农灌智能控制模块 1 台 

3 说明书（含保修卡） 1 件 

4 合格证 1 件 

一. 产品概述 

农用机井智能终端是本公司为适应当前高标准农田建设规划要求，

利用物联网技术手段全面提升智能灌溉服务水平，推出的一款针对农

用机井灌溉类的智能控制终端。该系列产品具有扫码/刷卡用电、语

音播报、数码管显示、远程操控、故障监控上报、订单线上查看核对、

后台运维管理等功能，极大地方便了用电自动化管理，性能指标符合

国际GB/T 7251.3的各项技术要求。 

二. 功能特点 

⚫ 支持线上购电消费，扫码/刷卡二选一使用，实时结算。 

⚫ 支持远程控电，全面的语音播报，引导使用操作。 

⚫ 支持实时显示使用功率和金额，更直观展现订单信息，放心使用。 

⚫ 支持浪涌保护器、断路器、漏保等保护装置保障用户用电安全。 
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⚫ 支持不同设备的超载、空载可设置判断，适应不同用电环境。 

⚫ 支持设备远程 OTA 程序升级，便于远程更新换代。 

⚫ 支持网络日志、设备状态、订单信息的远程监控。 

⚫ 支持故障告警上报，提示管理员及时高效解决问题。 

⚫ 支持后台统计管理，便于管控设备数据采集处理。 

 

三. 技术参数 

3.1 使用环境条件 

3.1.1 周围空气温度不高于+65℃,不低于-25℃。日温差不得高于 35℃。 

3.1.2 使用地点的海拔高度≤1000M 

3.1.3 设备安装时与垂直面的倾斜度不超过 5%。 

污染等级≤Ш 

3.1.4 安装场所周围应干无爆炸危险介质，无腐蚀金属、无剧烈震动、无破坏绝缘

的气体和导电尘埃的存在。 

3.1.5 用户有特殊要求或上述使用条件不能满足时,应和制造厂协商解决。 

3.2 主要技术参数 

表 2主要技术参数特性表 

名称 项目 标准值 

主要电气参数 额定工作电压 AC 380V （50Hz） 

额定电流 20A（可配置，支持高规格定制） 

额定绝缘电压 AC 500V 

额定短时耐受电流(1s) 40kA 

电表 类型 三相计量电能表 

通信接口 RS-485 标准接口 

通信规则 DL/T 645-2007 

联网方式 移动通信 支持移动 2G/4G/5G 
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支持联通 2G/4G/5G 

支持电信 4G/5G 

频段 TD_LTE Band 38/39/40/41 

FDD_LTE Band 1/3/5/8 

GSM Band 3/8 

3.3 硬件使用参数 

3.3.1 硬件产品默认参数 

6000#120#10#600#300#0 

6000#：默认超载功率 6000W 

120#：默认超载判定时间 120S 

10#：默认空载功率 10W 

600#：默认启动后空载判定时间 600S 

300#：默认运行中空载判定时间 300S 

0#：默认不由用户承担待机电损 

3.3.2 硬件产品流程逻辑参数 

1)设备启用 30S 内检测继电器，继电器无故障，设备启动；继电器故障，订单

结算退款(故障不可恢复) 

2)设备 2S 一周期轮询电表电量、电压、电流参数、连续 5 次电表无响应，判

断电表故障，上报服务器，数码管显示 ERR-1；故障恢复，订单继续；连续 15

次电表无响应，订单结束，平台退费 

3)使用过程中充电数据实时状态上报：首次上报时间为启动后 30S，两次状态

上报时间间隔 150S 

“充电端口#/#订单号#/#当前充电电量#/#当前电表读数#/#当前充电金额#/#当前充电

功率#/#卡号#/#卡类型#/#A相电压#/#B相电压#/#C相电压#/#A相电流#/#B相电流#/#C

相电流” 

4)*液位相关数据上报：启动中 1min 上报一次，空闲时 1h 上报一次 

“运行时长#/#水深” 

5)正常结束订单：刷卡退费、金额用尽、远程停止 

 异常结束订单： 
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○1 超载，判定时长达到设定值 

○2 空载，判定时长达到判定值 

○3 电表故障：达到 15 次电表未响应 

○4 设备异常断电、断网或者重连 

3.3.3 异常风险分析 

*设备启动之后断电或离线，待下次联网之前产生的电损由上一个人承担：电

表拿实时电量参数与启动参数对比校准 

*使用过程中修改默认参数，设备立即同步（不建议使用过程中去修改硬件产

品默认参数） 

*产品连续使用时长达到 15h，默认为设备异常，自发停止 

*产品一次订单使用金额达到 100 元，默认为设备异常，自发停止 

四. 安装与调试说明 

4.1 外形尺寸图 

 产品图片仅供参考，因产品升级引起的差别不作另外描述。 
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4.2 接线安装指导 

本产品需专业电工人员安装，安装前配带绝缘防护器具，不可裸

手、湿手操作，操作前先仔细阅读本章节，请将产品安装到适合用户

接线的高度，并按以下指导步骤正确安装： 

1. 确保断路器在 OFF 状态，拧松机井灌溉集成终端控制板底部

的进线端子接头，将对应电缆线插入适当长度后拧紧。 

2. 拧松机井灌溉集成终端控制板上部的出线端子接头，将对应电

缆线插入适当长度后拧紧。 

3. 确保电线接入无误后，提起断路器至 ON 状态，查看到惠农灌

智能控制模块数码管亮起，听到提示语音播报，产品供电连

接正常，设备正在联网中。 

4. 待数码管显示为“00000”状态时，产品联网成功。关闭井房

外壳后，设备可正常使用。 
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五. 故障诊断 

由于操作不当或发生意外造成的故障，应先切断电源（开关），进线检查、排除。

如发生较大故障，无法自己排除时请与本公司联系，以免造成不必要的损失。 

维修工作应该由熟悉本设备并持电工证的专业人员进行。以下为设备提示小故障，

协助后期维护和解决使用。 

5.1：数码管显示故障说明 

数码管显示 描述 操作描述 

_ _ _ _ _ 设备启动中 此时不能使用 

0 0 0 0 0 设备联网正常 可进行购电操作 

ERR-0 联网失败 等待模块联网/检查

sim 卡和天线/寄回售

后 

ERR-1 电表通讯异常 电表通讯线脱落/电

表未供电/电表不兼
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容/设置的电表地址

不对应 

ERR-2 交流电无输出或输出

异常 

继电器无法吸合/继

电器反馈电路故障/

继电器控制电路故障 

  

5.2 刷卡时语音播报故障说明 

语音提示信息 描述 操作描述 

国家电网，用心为您

服务 

设备启动 等待设备联网 

无效卡 卡未在平台绑定 平台添加此卡 

此卡已停用 卡已被挂失或停用 联系运营商启用或换

卡 

启动中请稍候 刷卡时设备未联网就

绪 

请耐心等待/请联系

运营商。 

电表故障 刷卡时电表故障 设备不可用，请联系

运营商。 

端口已占用 刷卡时他人已在使用

该设备 

请耐心等待 
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5.3 常见其它故障诊断 

故障描述 指导操作 

主板不上电 检查断路器是否推到 ON/市电进线是否有电/电表

有无正常输出 

无交流输出 设备是否正常/联网是否正常/刷卡或充值是否成功 

刷卡没任何反应 无效卡/设备没工作 

电表读数异常 检查电表连线/检查断路器是否推到 ON 

显示金额异常 请联系运营商检查平台 

六. 运输和贮存 

6.1 机井灌溉集成终端的运输和拆封不应受到剧烈冲击，并根据《仪

器仪表运输、贮存基本环境条件及试验方法》之规定运输、贮存。 

6.2 机井灌溉集成终端应保存在原包装箱内，保存地方的环境温度为

-30℃～十 65℃，相对湿度不超过 90%，且在空气〔中不含有足以引

起腐蚀的气体，环境温度不应剧烈变化。 

6.3 机井灌溉集成终端在原包装的条件下，请不要放置在高处或在产

品上压重物，内包装拆封后的设备不宜贮存 

七. 质保期限 

机井灌溉集成终端在售出之日起 1 年内，在封装完好且用户遵守

说明书要求情况下，发现不符合国家标准 GB/T 7251.3 要求时，制造
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厂给予免费修理或更换，1 至 3 年内，制造厂保证修理，但核收工本

费。 

八. 保修条款 

本产品自销售后在正常环境下使用整机保修期为 1 年，不包含直

接雷击/水浸/人为破坏等不可抵抗因素。请妥善保管此说明书，以此

作为保修凭证。保修号：_______________________ 

产  品  保   修   卡 

送修时间 送修故障描述 修复情况 

   

   

   

   

   

   

   

 


